2. 7. Melléklet
a 13/2002. sz. Elnoki Utasitdshoz

264/167/2002. sz.
Megallapodas

mely, |étrejétt egyrészt a Polgarmesteri Hivatal

Cim: 2616 Osagard, Rakoczi ut 93.

Torzsszamalbirésagi bejegyzési,/ cégjegyzékszam: 451567

Telefon®h), %0‘5‘5§Elektromkus kapesolat:... ...

mint felhasznal6 (a tovabbiakban: Felhasznal6)

masrészt a szoftvert fejleszt6 Heves - Csongrad Megyei Terileti*
Allamhéztartasi Hivatal,( a tovabbiakban: Fejlesztd)

Cim: 3300 Eger, Kossuth L. u. 28.; 6701 Szeged, Széchenyi tér 9.

Telefon: 06/36-520-300; 06/62 484-584 Elektronikus kapcsolat:
igazgato@hev.ahh.gov.hu; igazgato@cso.ahh.gov.hu képviseletében eljaré és a
szolgaltatasokat nyujto Nograd Megyei Terileti Allamhaztartasi Hivatal, (a
tovabbiakban: Szolgaltato)

Cim: 3100 Salgétarjan, Rakoczi ut 36.

Telefon: 06/32-312-305 Elektronikus kapcsolat: igazgato@nog.ahh.gov.hu
kozott az alabbi feltételekkel:

1.1 A megéllapodas targya az aldbbiakban felsorolt szamitastechnikai
programok felhasznaldi joganak téritésmentesen térténd atadasa a Fejlesztd
részeérél a Felhasznalé javara, valamint ugyancsak téritésmentes szakmai
programfeliigyelet, amit a Szolgaltaté végez.

A megallapodas targyat képez6 programok:

Szoftver neve Azonositéja

ONKADO Onkormanyzati
adodnyilvantarto rendszer

1.2. A felek megallapodnak abba , hogy a pro r m az alabbi hel en kerul
telepitésre: KX RFTLTLOSELL :26 .................... Q%Aﬁ?f(ggﬁ% u.

1.3. A program telepitését a Szolgaltat6 végzi.

2. A Fejleszt6 kotelezettsége, hogy:

* Ha a fejleszté az AHH, a nem kivant rész torlend6!



2.1.

2.2.

2,3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Teritésmentesen, tehat dij és koltség felszamitasa nélkul atadja a
Felhasznal6 részére az 1. pontban meghatarozott szamitastechnikai
program/ok felhasznaléi jogat.

Biztositsa az informaciés rendszerek jogszabalyi eldirasoknak valo
megfelel6ségét, esetlegesen felmeriilé programhibakat javitsa.

A programokat, illetve a modositott programverzidkat — a valtozast
tartalmazd segeédlettel egyitt - juttassa el a Felhasznaléhoz a Szolgaltatd
atjan.

A mukddtetéshez sziikséges dokumentaciokat biztositsa, szilkség szerinti
aktualizalja.

Folyamatosan tartsa a kapcsolatot a Szolgaltatoval.

Fejleszté azon szoftverek esetében, amelyek személyes adatokat is
tartalmaznak, a felhasznaléi dokumentacioban kételes a hozzaférési
lehetOségeket szabalyozni a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdeki
adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXII. tv. rendelkezéseinek
megfeleléen.

Fejlesztdé kijelenti, hogy a programok felhasznaloi joga per-, teher-, és
igénymentes, és harmadik személynek nincs olyan kovetelése, amely a
Felhasznalét jogai gyakorlasaban akadalyozna.

3. A Szolgaltaté kotelezettségei:

3.1.

A Szolgaltaté székhelyén, illetve az altala megjelélt helyszinen az alabbi
szolgaltatasokat nydjtja:

e az uj programverzi6é atadasa, programkezelés elsé oktatasa,

o telefonos, illetve személyes szakmai tanacsadas,

e a bekuldott, vagy személyesen eljuttatott adatallomanyokon a
szamitogépes program hibas mukodéseb6l vagy szakszeritlen
kezelésébdl adodo hibafeltaras,

o folyamatos kapcsolattartas a programok fejlesztéivel.

3.2. A Szolgaltato a felhasznalé székhelyén az alabbi szolgaltatasokat nyditja:

3.3.

e a programhibak miatt eléallt kovetkezmények elharitasa, javitasa,
amennyiben elektronikus kapcsolat Gtjan nem teljesithetok,

e Uzemeltetdi hibak elharitdsa, szaktanacsadas igény szerint, de legfeljebb
evi egy alkalommal.

A Felhasznal6 kezdeményezésére a programok gyakorlati alkalmazasahoz
folyamatos tanacsadast biztosit a Szolgaltaté székhelyén, vagy telefonon,
tovabba a Felhasznalé székhelyén, vagy telephelyén programonként
legfeljebb évi egy alkalommal. E kotelezettségeinek teljesitéséhez teljesitési
segédként jogosult bevonni az Allamhaztartasi Hivatalt.



3.4. Tobb Felhasznal6 kérésére csoportos oktatast tart a Szolgaltato székhelyén
Uj program megrendelésekor, vagy programmaodositaskor.

3.5. A Szolgaltato jelen megallapodassal kapcsolatos megbizottja:

Program: Szervezeti egység/ Telefon/ elektronikus
ugyintézé: kapcsolat:
ONKADO Frink Ferencné 32/410-022/224
Langa Gyorgy 32/410-022/358

4. A Felhasznal6 joga és kotelezettsége:

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A Felhasznalo jogosult a megallapodasban szereplé programok telies kor(i
személyes haszndlatara, felhasznal6i joga nem kizardlagos és at nem
ruhazhatd, kiterjed a hasznalatra, masolasra és masolathasznalatra. A
programot egyidejlileg hasznalék szamat a Fejleszté nem korlatozza.

Felhasznalo kételes a Fejlesztd, illetve a Szolgaltatd részére, annak igénye
esetén a program atadasat adathordozé rendelkezésre bocsatasaval
elésegiteni.

A Felhasznalé biztositja, hogy a mindenkori legutols6 program verziéval
torténik a feldolgozas.

A Felhasznalo biztositia a programok telepitéséhez, miikddéséhez
szlikseges targyi és személyi feltételeket, a rendeltetésszeri hasznalatot.

Felhasznald tudomasul veszi, hogy a szolgaltatasokat megrendelés alapjan
biztositja a Szolgaltatd, a szolgaltatasok megrendelése esetenként,
~Szolgaltatasi igénybejelenté a téritésmentesen biztositott programokhoz”
elnevezési lapon, teljesitésiik igazolasa munkalapon térténik.

4.6. A Felhasznal6 jelen megallapodassal kapcsolatos megbizottja:
Program: Szervezeti egység/ugyintézo: Telefon/elektronikus
) , kapcsolat:
ONKADO MOWALE \ADGA ANTREA 25/260-00)

4.7.

Felhasznalo kijelenti, hogy adatvédelmi, illetve adatbiztonsagi szabalyzattal
rendelkezik és abban a személyére sz6lé adathozzaférést és az adattal
tértén6 rendelkezési jogosultsagot meghatarozta.

5. Egyeb feltételek:




9.1. Jelen megallapodasnak nem targya, s ezért a Szolgaltatonak nem

5.2.

5.3.

5.4.

kotelezettsége
* a Felhasznal6é helyett az egyes feldolgozasi, Gizemeltetési feladatok
elvégzése.

e a Felhasznalé hibajabdl eredé lizemeltetési problémak helyszinen
tortend elharitasa

e egyediinformacios igények biztositasa, programok fejlesztése

e azels6 oktatason tuli oktatasi, betanitasi igény kielégitése.

A jelen megallapodas hatarozatlan idére jott letre. A jelen megallapodast a
Fejlesztd és a Szolgaltatd egyuttesen jogosult a Felhasznaléhoz intézett
egyoldall irasbeli nyilatkozattal 90 napos felmondasi idével, a targyévet
kévetd év januar 1.-i hatallyal felmondani. A felmondé levelet a Fejlesztd
képviseletében is eljarva a Szolgaltaté jogosult a Felhasznalé részére
postai Uton, vagy kézbesité utjan megkuldeni.

A Felhasznalé a jelen megallapodast szintén minden év januar 1.-i hatallyal
mondhatja fel, a Szolgaltatdnak cimzett irasbeli nyilatkozattal 90 napos
felmondasi idével. A Felhasznalo a felmondasi id6 utolsd napjaig jogosult
a szoftverhez f(iz6d6 felhasznaloéi jogokat gyakorolni és a jelen szerzddés
szerinti szolgaltatdsokbdl eredd koveteléseiket érvényesiteni és jogait
gyakorolni.

A Felhasznalé megsziinése esetén a fékényvi konyvelési rendszereket
addig kell biztositani, hogy a Felhasznalé beszamolasi kotelezettségének
eleget tudjon tenni.

A felmondasi id6 azon szoftverelemek tekintetében, melyek a targyévet
kovetd koltségvetési év zarasahoz, az éves adatszolgaltatas elkészitéséhez
szlkségesek, a koltségvetési év zarasat, illetve az adatszolgaltatas
teliesitését  meghatarozo jogszabalyokban  megallapitott id6pontig
meghosszabbodik.

A felmondasi id6 a felmondolevél kézhezvételének napjatol kezd6dik.

Amennyiben a Szolgaltatonal, vagy a Felhasznalénal az Uzemeltetéssel
megbizott személy(ek) neve, telefonszama, elektronikus kapcsolat
megnevezése, cime, 6sszefoglaléan elérhetésége megvaltozik, mindkét
szerz6d0 fél koételes a valtozast 10 napon belill irasban a masik fél
tudomasara hozni.

A felek megallapodnak abban, hogy a jelen megallapodassal kapcsolatos
jogvitak eldontése érdekében alavetik magukat a Salgétarjani Varosi
Birésag” illetékességének.

" Haaz AHH a szerz6dé fél, a birésag a Pesti Kozponti Keriileti Bir6sag, ha a TAH a szerz6dé fél, a
székhelye szerinti varosi birésagot kell beirni.



5.5. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a PTK vonatkozé

szabalyai, és szerz6i jogrél sz6l6 mindenkor hatalyos térvény szabalyai az
iranyadok.

X

Fejleszt6

sy




